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Бизнес-аналитик SAP CRM
В Управление клиентоориентированности в корпоративном бизнесе

ОБЯЗАННОСТИ:

· Анализ новых требований, запросов на изменение SAP CRM.

· Составление технических заданий.

· Отслеживание процессов разработки.

· Тестирование результатов разработки.

· Общение с внутренними заказчиками и внешними подрядчиками.

· Консультирование пользователей по работе SAP CRM.

· Написание инструкций по работе с SAP CRM.

· Анализ ошибок ведения системы, передача их на исправление подрядчикам.

ТРЕБОВАНИЯ:

· Выпускные курсы студентов БГЭУ (предпочтение специальностям «экономическая кибернетика» и «экономическая информатика»).

· Опыт работы с базами данных, опыт работы с SAP (приветствуется знание SAP CRM)

· Продвинутый пользователь ПК, хорошее владение Excel.

· Плюсом будет знание SAP BOBJ, ABAP, MS Visio

· Ответственность.

· Аналитические способности.

· Инициативность и коммуникабельность.
МЫ ПРЕДЛАГАЕМ:

· Интересные праздники и события.

· Активный отдых с коллегами.

· Высокую интенсивность труда

· Возможность профессионального роста, его материальная мотивация.

· Карьерный рост: в нашем Банке для каждого перспективного и целеустремленного сотрудника есть возможность карьерного и профессионального роста!

· Режим работы: с 8-30 до 17-30.
Контактное лицо: МАРТИНКОВА АННА +375291977546

E-mail для ваших резюме: amartinkova@mtbank.by.
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Стажер 
В Управление корпоративных продаж 

(с возможным трудоустройством)

МТБанк - это уникальная финансовая организация, которая позволяет студентам БГЭУ:

· полностью проявить себя и свои способности;

· получить неоценимый опыт;

· реализовать возможности личного и профессионального роста и сделать карьеру.

Сегодня в МТБанке стартовала программа для людей, которые:

- не имеют опыта работы в банке, 
- не имеют опыта продаж, в клиентинге 
Но!

Хотят развиваться в этом направлении, прокачивать навыки менеджеров корпоративного бизнеса и приобретать тот самый желанный для нанимателей ОПЫТ РАБОТЫ до момента окончания учреждения образования!
Мы приглашаем Вас на месячную стажировку (от 4 часов и более в день) с 01 февраля в Управление корпоративных продаж (одно из самых закрытых управлений банка).
Мы предложим Вам тот функционал, который по результатам собеседования подходит именно Вам!

Требования:
· студент 3 курса и старше (экономического профиля);

· понимание финансового сектора;

· коммуникабельность;

· инициативность.
Думайте на перспективу, друзья! (
Контактное лицо: МАРТИНКОВА АННА +375291977546

E-mail для ваших резюме: amartinkova@mtbank.by.
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Агент контакт-центра

В отдел продаж и/или отдел обслуживания
Агент контакт-центра МТБанк - это специалист, который

- готов работать с большим объемом информации и быстро ее усваивать;

-эмоционально устойчив: умения управлять своим поведением и настроением, справляться со стрессом;

- доброжелательный и имеет желания и готовность помогать людям;

- коммуникабельный - умения понятно и доступно объяснять информацию;

ОСНОВНЫЕ ФУНКЦИИ СПЕЦИАЛИСТА:
- прием входящих звонков и/или осуществление исходящих;

- предоставление информации по продуктам и услугам банка;

- привлечение потенциальных клиентов;

- информирование клиентов о новых услугах или акциях.

ЧТО МЫ МОЖЕМ ПРЕДЛОЖИТЬ ВАМ В ОТВЕТ:
- устойчивая площадка для успешного старта карьеры в Банке;

- сменный график со скользящими выходными и суммированным учетом рабочего времени (8-12-часовые рабочие дни);

- заработную плату 500-930BYN (размер зависит от Вашей индивидуальной выработки – все в Ваших руках!);

- постоянное обучение и развитие в дружной атмосфере коллектива.

Рассмотрим студентов последних курсов.

Контактное лицо: МАРТИНКОВА АННА +375291977546

E-mail для ваших резюме: amartinkova@mtbank.by.

